
先輩の声先輩の声
株式会社ビジネスソフト



2

先輩の声

2025年4月入社
文系
A.M

仕事内容
企業のバックオフィス業務を統合的にサポートするクラウド型業務システ
ム『奉⾏クラウド』の導入支援・運用サポートを担当しています。お客様
の業務をスムーズに進めるために、設定内容の確認や操作説明、トラブル
対応などを⾏っています。コミュニケーション能⼒が強く問われる仕事な
ので、これまで培ってきた対⼈スキルを活かしながら、お客様の業務や不
安に寄り添った指導をするよう心掛けています。

入社動機
「文系でもシステムエンジニアになれる」というキャッチコピーに惹かれ
たからです。ITに関する知識が皆無だった私でも、システムエンジニアを
目指すことができるのは、IT社会を生き抜く上で大きな武器になると感じ
ました。

やりがい
奉⾏クラウドの中でも、『商蔵奉⾏クラウド』の指導をするなかで、最初
は”販売管理”という業務⾃体がわからず、⼾惑うことばかりで、不甲斐な
い⾃分に嫌気がさす毎日でした。しかしお客様とやりとりをしながらその
仕組みを理解していくうちに、システムの動きと実際の業務が徐々に結び
つくようになりました。⾃分の理解が深まるほどお客様への説明や対応に
も⾃信が持てるようになり、知識が⾃分の⼒になっていくのを感じます。

仕事に対しての⼀⾔︓
知識よりも学ぶ姿勢が武器になる
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先輩の声

2025年4月入社
文系
K.M

仕事内容
お客様から依頼をいただいた不具合の修正や、修正後のテスト、カス
タマイズ機能のセットアップなどを担当しています。分からないこと
があれば、まず⾃分で調べ、それでも難しい場合は先輩に相談しなが
ら業務を進めています。日々の業務を通して知識を積み重ね、少しず
つできることを増やすよう心がけています。

入社動機
未経験でもエンジニアとして挑戦できる環境に魅⼒を感じて入社しま
した。⾃分⾃身だけでなく、同期や先輩の多くが未経験からのスター
トなので、⼀緒に学び、支え合える雰囲気があります。お互いに刺激
を受けながら、成⻑を実感できる環境だと思います。

やりがい
業務を通して少しずつ知識やスキルが身につき、以前はできなかった
ことができるようになったときにやりがいを感じます。最初のうちは
分からないことも多く苦戦しましたが、少しずつ理解が深まっていく
のが実感できるのはとても嬉しいです。これからも⼀歩ずつステップ
アップしていきたいと思っています。

仕事に対しての⼀⾔︓
「分からない」を「できる」に

変えていく仕事
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先輩の声

2025年4月入社
文系
N.M

仕事内容
打ち合わせに同席し、そこで話し合われた内容を正確にまとめて議事
録として作成しています。また、業務フロー図の作成も担当していま
す。業務フロー図を作成する際には、打ち合わせの内容や資料をもと
に作成し実際の業務⼿順や課題を整理しながら、最適な形で図にまと
めるよう心がけていす。

入社動機
もともとIT業界に興味はありましたが、プログラミング経験がなかっ
たため未経験から挑戦できる環境を探していました。この会社は、教
育体制やサポートがしっかりしており、入社後にITスキルを身につけ
ながら成⻑できる点に魅⼒を感じ入社を決めました。

やりがい
打ち合わせへの参加や資料作成を通して、プロジェクト全体の動きや
内容を理解できるようになったことに大きなやりがいを感じています。
また、Webサイトやアプリの制作や業務フロー図の作成など、新しい
知識を学び⾃分のスキルが少しずつ向上していることを実感できるの
も魅⼒です。

仕事に対しての⼀⾔︓
文系でも活躍できる
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先輩の声

2025年4月入社
文系
H.K

仕事内容
BIツール「MotionBoard」を使い、現⾏画⾯よりも分かりやすく分析
しやすい形で⾒える化できるよう、お客様の要望を丁寧にヒアリング
し、それに沿った画⾯の開発を⾏っています。また、システム全体の
理解を深めるために、画⾯遷移図の作成や機能⼀覧の整理を進めつつ
資料を読みながら用語や仕様の把握を進めています。

入社動機
教育体制が整っており、未経験からでも段階的に学んでいける環境に
魅⼒を感じました。焦らずに成⻑を積み重ねられる点に安心感があり、
この会社に決めました。

やりがい
最初は分からないことが多いですが、調べたり教えていただいたりし
ながら「理解できた」「つながった」と感じられる瞬間にやりがいが
あります。少しずつできることが増えていくことが励みになっていま
す。

仕事に対しての⼀⾔︓
新しいことに触れ続けられる仕事
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先輩の声

2025年4月入社
文系
H.I

仕事内容
チームに配属され、システムのテストや不具合修正などを担当しています。
先輩エンジニアのコードを読む機会も多く、書き方や考え方を学びながら
「⾃分でもこう書けるようになりたい」と思う毎日です。まだまだ覚える
ことは多いですが、質問すれば丁寧に教えてもらえる環境なので、安心し
て業務に取り組めています。

入社動機
⾯接のときに感じた、穏やかで落ち着いた雰囲気が入社の決め⼿でした。
社員同⼠の距離が近く、チャットなどで気軽に話しかけられる空気や
ちょっとしたことでも「聞いてみよう」と思える安心感があり働きやすい
環境だと感じました。また文系出身の私でも、研修やOJTで丁寧にフォ
ローしてもらえると思い決めました。

やりがい
システム開発は、すぐに成果が⾒える仕事ではありませんが、少しずつ形
になっていく過程がとても興味深いです。特に、⾃分が修正した部分でエ
ラーがなくなったり、動作がスムーズになったりしたときは本当にうれし
い瞬間です。⼀⼈で黙々と作業する時間もありますが、チームで協⼒して
⼀つのシステムを完成させる達成感は大きいです。また、先輩から「ここ
の対応よかったね」と⾔ってもらえると、努⼒が認められた気がしてモチ
ベーションが上がります。

仕事に対しての⼀⾔︓
「少しずつ」「できること」が

増えていくのがうれしい︕
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先輩の声

2025年4月入社
文系
Y.S

仕事内容
奉⾏シリーズの環境構築や導入サポート業務を担当するために、シス
テムの仕組みや設定方法を中心に作業を進めています。実際の業務に
向けて、知識とスキルを少しずつ身につけている段階です。

入社動機
働きやすい環境が整っており、仕事とプライベートの両⽴ができる点
に魅⼒を感じました。また、ノーコードやローコードツールを活用し
た業務もあり、IT未経験でも取り組みやすいと感じたことも決め⼿の
ひとつです。未経験からでもスキルを身につけ、エンジニアとして成
⻑できる環境があると思いました。

やりがい
お客様からの問い合わせに対応する中で、⾃分の知識が少しずつ役
⽴っていると感じる瞬間にやりがいを感じます。理解できることが増
えるたびに成⻑を実感できるのも、この仕事の魅⼒です。

仕事に対しての⼀⾔︓
学びを重ねて、確かな⼒に変えていく
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先輩の声

2024年4月入社
文系
K.M

仕事内容
プログラマーとして医療機関向けシステムの改修や新規機能・画⾯の
追加を⾏っています。
設計書に基づいてお客様の希望に沿った動きをするようにプログラム
を作成します。また定期的にお客様と打ち合わせをして細かい修正を
⾏い、より質の⾼いサービスの提供を目指しています。

入社動機
文理や経験を問わずに⼈材を採用しており、実際に文系出身の先輩方
が多く活躍している点に魅⼒を感じました。
IT企業＝ブラックのイメージを持つ⼈も居るかもしれませんが、当社
では残業時間が少なく年間休日も多いため、ワークライフバランスを
大切にしたい私にぴったりだと感じました。

やりがい
文系でIT経験のない状態で入社。研修や実際のプロジェクトを通じて
様々なことを学び、新しいことができるようになる楽しさを感じてい
ます。
1年目でまだまだできることは少ないですが、任された仕事を⼀つや
り遂げたときの達成感は格別です。

仕事に対しての⼀⾔︓
⽇々成⻑を実感できる︕
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先輩の声

2024年4月入社
理系
M.T

仕事内容
市区町村向けシステムにおける顧客ごとのカスタマイズやバージョン
アップの保守作業を担当し、修正後の試験も実施。
試験を通してバグを発⾒し修正を重ね、品質向上を目指しています。

入社動機
学生の頃からプログラミングの勉強をしており、その経験を活かせる
職に就きたいと考えていました。
ハイブリッドワークなど「IT業界ならではの働き方」が出来る点も魅
⼒を感じました。また、ノーコードやローコード開発といった先端技
術に触れることができるのも入社の決め⼿の⼀つでした。

やりがい
毎日新しい技術を学びながら成⻑を実感できることです。
今は特殊なプロジェクトに挑戦しているため知らないことが多く、そ
の分成⻑を感じられる場⾯も多いです。
その中で先輩のサポートを受けつつ⾃主的に学習しています。試⾏錯
誤を重ねる中で問題解決能⼒が向上し、得た知識を次の課題に活かせ
ることにやりがいを感じています。

仕事に対しての⼀⾔︓⽇進月歩



10

先輩の声

2024年4月入社
文系
S.A

仕事内容
お客様が⼿作業で管理しているExcelをローコード開発ツールでシス
テム化しています。ご希望に添えるようにお客様や社内と連携しなが
ら開発を進め、業務効率化に貢献しています。入社1年目で分からな
いことも多いですが、⾃主的に調べ、必要に応じて先輩に確認しなが
ら業務を進めています。

入社動機
社員の雰囲気や⼈柄です。入社前に関わる⼈数は限られていたものの、
接した方々が皆素敵な⼈ばかりで、他の社員も同じように良い方々だ
ろうと感じ入社を決めました。実際入社してみて、よく気にかけてく
れて寄り添って話を聞いてくれる方ばかりだと感じます。

やりがい
未経験からのスタートですが、少しずつできることが増えることにや
りがいを感じています。またチームで協⼒しコミュニケーションを取
りながら仕事を進めていけること、チームなので達成感がより大きく
なることも嬉しいです。仕事に対しての⼀⾔︓

技術を向上させる仕事



11

先輩の声

2024年4月入社
文系
H.R

仕事内容
お客様からの要件をもとに課題などを洗い出しながら設計書を作成し、
実現可能かどうかの検討後、開発を⾏いそれが想定通りの動きをして
いるかテストを⾏っています。

入社動機
私⾃身文系出身でITに関しての知識も経験もなかったため、文系の採
用実績が豊富で私と同じようにIT未経験の先輩方が活躍している点に
魅⼒を感じ入社いたしました。

やりがい
難しい要件の開発で何をどうしたら要件通りの動きになるのか、何か
をあきらめないとできないのかよく考え検証し、ようやく想定通りの
動きをしてくれた時は⼀安心し、やったなとやりがいを感じます。

仕事に対しての⼀⾔︓
知識を⾝に着け⽇々成⻑
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先輩の声

2023年4月入社
文系
M.M

仕事内容
ノーコード開発ツールを使ってデータの分析を⾏うための開発を⾏っ
ております。また、画⾯設計書や操作説明書を作成しています。
初めて取り組む技術やツールに挑戦する際には、先輩のサポートを受
けつつ⾃主的に学び試⾏錯誤を重ねています。

入社動機
最初は興味本位でたくさんの職種を探していくうちにITという職種が
あることを知り会社説明会に参加しました。その際に文系であっても
エンジニアになれる環境であるのを知りました。また、⾯接の場でも
⾃分の話をしっかりと聞いて下さり雰囲気がよかったので決めました。

やりがい
お客様の要望によってできることやできないことがあり、できないも
のに関しては代替案を模索して提案します。
模索しているときは大変ですが、代替案を⾒つけてお客様の要望に応
えることができた時はこの仕事に対してやりがいを感じます。

仕事に対しての⼀⾔︓
社会や人のためになる仕事



13

先輩の声

2022年4月入社
理系
H.Y

仕事内容
医療機関向けシステムの改修や機能追加を⾏っています。現在の主な
作業は、今後予定されている⼀部機能のリニューアルに向けた調査作
業や検証作業です。

入社動機
働き方として、リモートワークが導入されている点です。会社から遠
方に住んでいることもあり、大きなメリットになっています。
また、リモートワークを⾏っている中でも、何かわからないことや不
安なことがあった時に、チャットやZoom等で相談できる環境がある
ことも決め⼿になりました。

やりがい
要件を実現するために、⼀筋縄ではいかないことが多くあります。例
えば、ツールやライブラリにはそれぞれの使い方があり欲しい情報が
得られないことがあります。また、得られた情報に沿ってプログラム
を組んでも思い通りに動かないこともあります。要件を実現するため
に必要な情報を調べつつ、過去の経験も組み合わせて思考錯誤するプ
ロセスを繰り返し、無事に作業が終了したときに達成感を感じられま
す。それがやりがいであると感じています。

仕事に対しての⼀⾔︓
⽇々の努⼒が⾃⼰の成⻑につながる


